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Sistema de Datos Personales para Solicitudes de Acceso a la Informacion
Publica

l.- El responsable que tiene a su cargo el Sistema de Datos Personales.

Comision Municipal de Agua y Saneamiento de Coatepec, Veracruz a través de la
Unidad de Transparencia.

Il.- La denominacion del Sistema de Datos Personales, la base y el tipo de datos
personales objeto del tratamiento.

El Sistema de Datos Personales de Solicitudes de Acceso a la Informacion Publica,
cuenta con una base de datos fisica y electronica (expedientes, Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacién (SISAI 2.0) de la Plataforma Nacional
de Transparencia y Plataforma Nacional de Transparencia), siendo su contenido,
informacion de cardcter identificativo, electronico y datos sensibles (en caso de
requerirlos).

Los datos personales recabados son los siguientes:

Categoria Tipo de dato personal
e Nombre
e Sexo
e Domicilio
Datos identificativos e Lugar de procedencia

e Teléfono celular
e Teléfono particular
e Firma

Datos Electronicos e Correo electrénico

e |dioma

Dat ibl . .
s sensioies e Capacidades diferentes

lll- Finalidades del tratamiento.

Los Datos Personales que son recabados de usted, son utilizados para las siguientes
finalidades: a) Corroborar el cumplimiento de requisitos legales; b) Gestionar
tramites internos; c) Nofificar la respuesta y/o entrega de la informacién; d) Elaborar
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informes semestrales; e) Contestar los recursos de revision, inconformidades o
medios de impugnacion en caso de que se presenten; y f) fransferir a terceros en
cumplimiento de atribuciones legales.

De manera adicional, se requiere su consentimiento para que los datos personales
solicitados, sean utilizados con fines estadisticos, sin que se haga identificables a los
Titulares, con el objetivo de mejorar los servicios. En caso de no estar de acuerdo,
deberd manifestarlo al correo electréonico: transparencia@cmas-coatepec.gob.mx

IV.- Origen, la forma de recoleccién y actualizacion de datos.

El origen de los Datos Personales que se recaban, es de las personas que realizan
solicitudes de informacion, acuden de forma personal a entregarlos, a través de
llamada telefénica o medios electronicos y se actualizan conforme a su recepcion
y atencién.

V.- El nombre y cargo del area administrativa responsable del tratamiento.

Nombre. Mtra. Citlalli Reyes Flores
Cargo: Titular de la Unidad de Transparencia
Area: Unidad de Transparencia

VI.- Las transferencias de las que pueda ser objeto.

Le informamos que sus datos personales son compartidos con:

Destinatario de los Datos

Pais Finalidad
Personales
Instituto Veracruzano de Acceso En caso de tramitar recurso de
a la Informacién y Proteccién de | México | inconformidad, mediante peticidn
Datos Personales. fundada y motivada.

En caso de interponer otro medio de

Autoridades jurisdiccionales , . . P, .
Mexico | impugnacion previsto por otras

Estatales o Federales.

leyes.
Instituto Nacional de En caso de tramitar recurso de
Transparencia, Acceso a la México inconformidad, por la via ordinaria,
Informacién y Proteccion de mediante peticién fundada y
Datos Personales. motivada.
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Vil.- La normatividad aplicable que dé fundamento al tratamiento de datos
personales, en términos de los principios de finalidad y licitud.

El fundamento para el fratamiento y transferencia de datos personales, de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion PUblica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave; son los articulos 4, 6, 132 y 134 fracciones |, II, lll, VI, VII, VIII'Y
Xll de la Ley NUmero 316 de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave y articulo 42, fraccién
VI y VIl del Reglamento Interior de la Comision Municipal de Agua y Saneamiento
de Coatepec, Ver.

VIIl.- El modo de interrelacionar la informacién registrada:

La forma de interrelacionar la informacién es mediante oficio y/o correo
electréonico con las dreas relacionadas a la gestion y el trdmite que son:

o Organo de Gobierno

e Direccion General

e Subdireccioén Administrativa

e Subdireccion Operativa

e Unidad de Transparencia

e Subdireccién Comercial

e Area Juridica

e Area de Difusién y Cultura del Agua
e Organo Interno de Control

IX.- El domicilio, teléfono y correo electrénico de la unidad de Transparencia ante
la que podran ejercitarse de manera directa los Derechos ARCO.

Direccion de la Unidad de Transparencia:

Domicilio: 16 de Septiembre No. 6, Col. Centro, C.P. 91500, Coatepec, Veracruz.
Teléfono: (228) 816 31 42 y 816 05 42, extension 112

Correo electrénico: transparencia@cmas-coatepec.gob.mx

X.- El tiempo de conservacion de los datos.

El tiempo de conservacion de los datos es de cardcter administrativo y legal, el cual
serd de dos anos en el drea de trdmite y ocho en concentracion, su destino final
serd histdrico.
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XI.- Nivel de seguridad.

Alto

XIl.- En caso de que se hubiera presentado una violacion de la seguridad de datos
personales, se indicard la fecha de ocurrencia, la de deteccién y la de atencién.
Dicha informacion deberd permanecer en el registro, un ano calendario posterior
a la fecha de su atencioén.

Hasta el momento no se ha presentado ninguna violacion de la seguridad de los
datos personales, en caso de ocurrir, se notificard a la Unidad de Transparencia.
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