
 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

Aviso de Privacidad Simplificado para el Área de Atención Ciudadana 
 
La Comisión Municipal de Agua y Saneamiento de Coatepec, Ver, con domicilio en la calle 16 
de septiembre No. 6 Colonia Centro, con Código Postal 91500 de la ciudad de Coatepec, 
Veracruz, a través del Área de Facturación es la responsable del tratamiento de los Datos 
Personales que nos proporcione, los cuales serán protegidos conforme a lo dispuesto por la 
Ley 316 de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado 
de Veracruz de Ignacio de la Llave y demás normatividad aplicable. 
 
Los datos personales que aquí se recaban serán utilizados para los siguientes fines: a) 
reportes por falta de servicio de agua; b) reportes por fugas de agua; c) reportes por 
taponamiento en las tomas de agua; d) reportes para la limpieza y desazolve de drenaje e) 
reportes de falta de entrega oportuna en recibos de agua; f) reportes de tomas clandestinas o 
derivaciones g) reporte de retiro de escombro h) reporte alcantarillas rejillas y tapas de 
registros i) encausar al usuario para explicaciones sobre los montos consignados en los 
recibos de agua; j) encausar al usuario al área correspondiente para firma de convenios de 
pago. Así mismo se informa que no se efectuarán tratamientos adicionales. 
 
Se hace de su conocimiento que no se realizarán transferencias que requieran su 
consentimiento, salvo aquellas que sean necesarias para atender requerimientos de 
información de una autoridad competente, debidamente fundado y motivado. 
 
Para mayor información acerca del tratamiento y de los derechos que puede hacer valer, usted 
puede acceder al aviso de privacidad integral en la página oficial de internet https://cmas-
coatepec.gob.mx/avisos/ 
 


